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Wejście na rynki zagraniczne przestało być przywilejem wyłącznie największych graczy
rynkowych; dla wielu dynamicznie rozwijających się firm stało się ono oczywistym krokiem
w ich biznesowej ewolucji. Temu wzrostowi towarzyszy rosnące zapotrzebowanie na
niezawodny, przewidywalny i bezpieczny przewóz towarów o większych rozmiarach.

Filarem globalnych łańcuchów dostaw są właśnie przesyłki paletowe. Trzeba jednak mieć
świadomość, że przewóz palet za granicę jest procesem nieporównywalnie bardziej skomplikowanym
niż transport krajowy. Wymaga nie tylko właściwego przygotowania samego towaru, lecz przede
wszystkim gruntownej znajomości przepisów celnych i obowiązujących regulacji międzynarodowych.

Właściwe zarządzanie tym procesem ma znaczenie nie tylko dla terminowości realizacji i końcowych
kosztów transakcji, lecz także, co kluczowe, dla postrzegania firmy na rynkach zagranicznych.



Transport wewnątrz UE kontra wysyłka za granicę –
zasadnicza różnica
Na pierwszy rzut oka można by sądzić, że wysyłka palety do Niemiec nie różni się zbytnio od wysyłki
do Wielkiej Brytanii czy Szwajcarii. To mylne przekonanie. Zasadnicza różnica wynika z
funkcjonowania jednolitego rynku Unii Europejskiej, który eliminuje bariery celne pomiędzy krajami
członkowskimi, tworząc jednolity obszar handlowy.

Paletowy transport wewnątrz UE przebiega według znacznie prostszych zasad. Zazwyczaj nie jest
wymagana formalna odprawa celna, a wymagana dokumentacja ogranicza się do międzynarodowego
listu przewozowego (CMR) oraz faktury handlowej. Co więcej, drewniane palety stosowane w
transporcie wewnątrzunijnym w przeważającej większości przypadków nie muszą spełniać normy
fitosanitarnej ISPM 15, choć od tej zasady istnieją wyjątki – przykładem jest Portugalia.

Sytuacja ulega radykalnej zmianie, gdy organizowane są przesyłki paletowe zagraniczne poza obszar
Unii Europejskiej. Każda taka przesyłka podlega obowiązkowej, dwuetapowej odprawie celnej –
najpierw eksportowej w kraju nadania, a następnie importowej w kraju docelowym. Wiąże się to z
koniecznością przygotowania znacznie obszerniejszego zestawu dokumentów i spełnienia
rygorystycznych wymogów prawnych.

Podstawowy słownik eksportera – niezbędne pojęcia celne
Sprawne funkcjonowanie w świecie logistyki międzynarodowej wymaga znajomości jej
fundamentalnych pojęć. Niestety, nieznajomość tych terminów jest częstą przyczyną opóźnień i
niepotrzebnych kosztów.

Kody HS – dlaczego właściwa klasyfikacja towaru ma tak duże znaczenie?

Każdy towar uczestniczący w obrocie międzynarodowym musi zostać oznaczony kodem HS
(Harmonized System Code). To ustandaryzowany globalnie system klasyfikacji produktów,
umożliwiający służbom celnym jednoznaczną identyfikację towaru. Na podstawie kodu HS ustalane
są stawki celne, podatek VAT oraz ewentualne ograniczenia importowe.

Nieprawidłowo przypisany kod HS to jedno z poważniejszych uchybień w procesie eksportu.
Konsekwencją może być naliczenie błędnej (zazwyczaj wyższej) stawki celnej, długotrwałe kontrole,
a nawet sankcje finansowe. Kody taryfy celnej dostępne są w systemach takich jak polskie ISZTAR
czy unijny TARIC.

Reguły Incoterms® – kto odpowiada za koszty i ryzyko?

Reguły Incoterms® to zestaw międzynarodowych warunków handlowych precyzyjnie definiujących
podział kosztów, ryzyka i obowiązków pomiędzy sprzedającym a kupującym. To one wskazują, w
którym momencie przewozu odpowiedzialność za towar przechodzi z jednej strony na drugą.
Wpisanie właściwej reguły na fakturze handlowej (np. EXW, DAP, DDP) ma fundamentalne znaczenie
dla obu stron transakcji.

Przykładowo reguła EXW (Ex Works) nakłada na sprzedającego minimalne obowiązki – towar musi
być jedynie przygotowany do odbioru w jego magazynie. Natomiast DDP (Delivered Duty Paid)
oznacza, że sprzedający bierze na siebie wszelkie koszty i ryzyko, łącznie z uiszczeniem opłat
celnych i podatków w kraju przeznaczenia.

https://www.apaczka.pl/oferta/palety-polpalety/wysylka-za-granice/


Dokumentacja eksportowa – jak uchronić się przed
kosztownymi pomyłkami?
Sprawna i szybka odprawa celna jest bezpośrednio uzależniona od precyzji i kompletności
zgromadzonych dokumentów. Każde pominięcie lub nieścisłość może stać się podstawą do
zatrzymania towaru na granicy.

Do kluczowych dokumentów niezbędnych przy eksporcie poza obszar UE zaliczają się:

Faktura handlowa (Commercial Invoice): To dokument wykraczający poza funkcję zwykłej
faktury. Powinna zawierać szczegółowe dane sprzedającego i kupującego, numer EORI obu
podmiotów, precyzyjny opis towaru (nie „części zamienne", lecz np. „stalowe śruby M12"), jego
wartość, kraj pochodzenia, kod HS oraz obowiązującą regułę Incoterms®.
Lista pakowa (Packing List): Dokument uzupełniający fakturę, precyzujący zawartość każdej
palety oddzielnie. Powinien określać wagę netto i brutto, wymiary oraz liczbę jednostek
opakowania.
Świadectwo pochodzenia (Certificate of Origin): Wymagane w określonych sytuacjach,
potwierdza kraj wytworzenia towaru. Niejednokrotnie jest niezbędne do skorzystania z
preferencyjnych stawek celnych wynikających z obowiązujących umów o wolnym handlu.
Upoważnienie do odprawy celnej: Dokument, na mocy którego agencja celna (często
działając w imieniu przewoźnika) jest uprawniona do reprezentowania firmy przed organami
celnymi i wykonywania wszelkich formalności w jej imieniu.

Jak właściwie przygotować paletę do bezpiecznego
transportu?
Bezpieczeństwo przesyłki zaczyna się na długo przed jej odebraniem przez kuriera. Staranne
przygotowanie palety ogranicza do minimum ryzyko uszkodzeń mechanicznych i jest jednym z
podstawowych wymogów stawianych przez profesjonalne firmy transportowe.

Standardy i wymiary palet

Punktem wyjścia jest sama paleta. W transporcie poza UE paleta wykonana z surowego drewna musi
bezwzględnie posiadać certyfikat ISPM 15. Potwierdza on przeprowadzenie obróbki fitosanitarnej
drewna (fumigacji), co zapobiega przenoszeniu się szkodników. Potwierdzeniem jest specjalny
wypalony stempel. Najpopularniejsze standardy to europaleta (120×80 cm) oraz paleta przemysłowa
(120×100 cm). Przewoźnicy określają maksymalne dopuszczalne wymiary i wagę przesyłek, których
nie wolno przekraczać.

Zabezpieczenie i oznakowanie przesyłki

Towary na palecie muszą być ułożone stabilnie, z równomiernie rozłożonym ciężarem. Niezwykle
istotne jest to, że żaden element ładunku nie może wystawać poza obrys palety – nawet o centymetr.
Całość należy szczelnie zabezpieczyć, owijając wielokrotnie folią stretch i stosując taśmy spinające.
Na palecie musi być umieszczona czytelna i prawidłowo oznaczona etykieta przewozowa.

Kalkulacja kosztów i optymalizacja – co decyduje o cenie



przesyłki?
Łączny koszt paletowego transportu zagranicznego zależy od wielu czynników, a jednym z
najczęściej niedoszacowanych jest waga wymiarowa.

Co może wydawać się paradoksalne, lekki, lecz objętościowo duży ładunek może wygenerować
wyższe koszty transportu niż mała, ale ciężka przesyłka. Wynika to z faktu, że przewoźnicy kalkulują
cenę na podstawie tego, co bardziej ogranicza ich możliwości – rzeczywistej wagi czy zajmowanej
przestrzeni. Z tego powodu wprowadzono pojęcie wagi wymiarowej (wolumetrycznej), obliczanej na
podstawie wymiarów paczki. Do rozliczeń przyjmowana jest wyższa z obu wartości.

Warto także pamiętać, że cło i VAT importowy są naliczane i pobierane w kraju przeznaczenia. Ich
wysokość zależy od wartości towaru i przypisanego kodu HS, natomiast odpowiedzialność za ich
opłacenie reguluje ustalona reguła Incoterms®. Standardowa odpowiedzialność przewoźnika,
wynikająca z konwencji CMR, jest z natury ograniczona. Dlatego w przypadku towarów o znacznej
wartości warto rozważyć wykupienie dodatkowego ubezpieczenia cargo.

Wybór przewoźnika – cena to nie jedyne kryterium
Wybór właściwego partnera logistycznego to jedna z najistotniejszych decyzji w całym procesie
eksportowym. Pozornie najtańsza oferta nie zawsze okazuje się tą najbardziej opłacalną. Za niską
ceną mogą kryć się ukryte dopłaty, wydłużony czas realizacji lub ograniczony zakres usług, na
przykład brak wsparcia przy odprawie celnej. To jeden z tych paradoksów logistyki, w których
nadmierna oszczędność na początku drogi może prowadzić do wielokrotnie wyższych strat na jej
końcu.

Kluczowe jest zachowanie właściwej równowagi między ceną a jakością świadczonej usługi.
Renomowani przewoźnicy, tacy jak DPD, dysponują rozległą siecią połączeń i wieloletnim
doświadczeniem. Warto korzystać z platform logistycznych agregujących oferty różnych firm,
umożliwiając ich wygodne porównanie. Możliwość, by w jednym miejscu zamówić kuriera DPD dla
firm, zapoznać się z warunkami i śledzić przesyłkę na bieżąco, znacząco upraszcza zarządzanie
całym procesem. Dzięki takim rozwiązaniom zlecenie, w którym trzeba nadać paletę DPD, staje się
znacznie bardziej przejrzyste i przewidywalne.

Obecnie czołową platformą logistyczną i wysyłkową jest Apaczka, kierująca swoją ofertę wyłącznie
do firm (B2B). Główną osią działalności jest organizacja transportu krajowego i międzynarodowego
dla przesyłek paczkowych oraz paletowych poprzez udostępnianie w jednym miejscu usług wielu
czołowych przewoźników, m.in. DPD, DHL, InPost, UPS, FedEx, GLS, Orlen Paczka, Pocztex, Ambro
Express, Rhenus Logistics, Hellmann, GEIS. Obsługą przesyłek dla klientów indywidualnych (B2C)
zajmuje się marka Sendit.

Najważniejsze wnioski
Transport paletowy poza Unię Europejską cechuje się znaczną złożonością wynikającą z
obowiązku dwuetapowej odprawy celnej oraz konieczności przestrzegania rygorystycznych
przepisów międzynarodowych, w odróżnieniu od uproszczonych procedur obowiązujących
wewnątrz UE.
Niezbędna jest dogłębna znajomość kluczowych pojęć, takich jak kody HS służące właściwej
klasyfikacji towarów oraz reguły Incoterms® precyzujące podział kosztów i odpowiedzialności,
co pozwala ograniczyć liczbę błędów i opóźnień.
Skuteczna odprawa celna uzależniona jest od przygotowania kompletnej i precyzyjnej

https://www.apaczka.pl/oferta/przewoznicy/kurier-dpd/
https://www.apaczka.pl/oferta/przewoznicy/kurier-dpd/
https://www.apaczka.pl/oferta/palety-polpalety/dpd/


dokumentacji eksportowej, obejmującej fakturę handlową z kodem HS, listę pakową i
ewentualne świadectwa pochodzenia.
Bezpieczeństwo ładunku wymaga starannego przygotowania palety, w tym stosowania
certyfikatu ISPM 15 dla drewnianych nośników, stabilnego ułożenia towaru bez przekraczania
obrysów palety oraz solidnego zabezpieczenia folią stretch i taśmami spinającymi.
Łączny koszt paletowego transportu zagranicznego zależy m.in. od wagi wymiarowej i
obowiązku uiszczenia cła oraz VAT w kraju docelowym; strategiczny dobór przewoźnika
powinien uwzględniać zarówno cenę, jak i jakość świadczonych usług.
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